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SEGURIDAD LOGISTICA

SUPPLY CHAIN & SECURITY MANAGEMENT

La globalizacién de las cadenas de suministro
y la formacién de bloques regionales o multi-
nacionales son tendencias de largo plazo a las
que deberan sujetarse todas las economias del
mundo, también tendran que asimilarlas las em-
presas que construyen y alimentan el intercam-
bio comercial, que no es casual ni improvisado
y que esta sujeto a numerosas reglas, restriccio-
nes y “mejores practicas”.

Los regimenes aduanales y fiscales al tiempo
que promueven el intercambio, protegen los
mercados y los empleos, hacen cumplir las nor-
mas sanitarias, tecnoldgicas y de origen y, dan
certeza a organismos de Seguridad y Fronteras.

Es por ello que la Seguridad en la Cadena de
Suministro es un tema central para la compe-
titividad, principalmente para las empresas lati-
noamericanas que va mas alla de la prevencién
de actos terroristas o del narcotrafico.

La interrupcion de la Cadena de Suministro ya
sea por actos delictivos, falta de stock de sumi-
nistros o por cualquier evento que imposibilite
el abastecimiento de suministros o productos,
no solamente provoca peérdidas econémicas por
esa falla en particular, sino ademas, tiene un
efecto de propagacion en el resto de la Cadena
de Suministro, afectando en definitiva la compe-
titividad nacional y dificultando la logistica inter-
nacional.

Por otro lado, el Robo de Mercancias ha sido
siempre un riesgo de negocio en el transporte.
La globalizacion de los mercados y los enfo-
ques logisticos basados en la minimizacion de
los inventarios y puntualidad en las entregas,
han hecho que la Seguridad sea un elemento
diferenciador de la competencia y un requisito
indispensable para el ingreso y permanencia en
los mercados mas desarrollados. Por ello un en-
foque sistémico de seguridad integral como la
Seguridad Logistica es la unica forma de reducir
riesgos sobre la Cadena de Suministro fortale-
ciendo los Procesos que brindan la competitivi-
dad a la economia.

La seguridad de las operaciones se ha convertido
en un requisito ineludible para el comercio exterior
y por tanto no puede ser vista como un servicio de
valor agregado del cual se pueda prescindir. En
este sentido, es tanta la importancia que hoy se
otorga a la Seguridad, que empresas o paises con
alto riesgo en sus Cadenas de Suministro, pueden
quedar fuera del mercado internacional, indepen-
dientemente del precio de venta ofertado.

OBJETIVO

Con el propésito de presentar diversos enfoques
que permitan analizar de una manera integral la
Seguridad en la Cadena de Suministro, incluyen-
do las multiples iniciativas - tanto voluntarias como
obligatorias - vinculadas a la Seguridad Logistica,
examinar la situacion de los distintos paises de la
region de manera de establecer un diagnostico so-
bre la situacion y, presentar un conjunto de “Me-
jores Practicas” y recomendaciones sobre cémo
reducir la siniestralidad criminal sobre la cadena
logistica terrestre en América Latina, el Bureau In-
ternacional de Informacién y Negocios presen-
ta el IV International Security Forum dedicado a
la SEGURIDAD LOGISTICA.

9 Conferencias Magistrales

1 Seminario “Risk Management
& Seguridad en la Cadena
Global de Suministro”

1 Seminario-Taller
“Seguridad Logistica”



SEGURIDAD LOGISTICA

SUPPLY CHAIN & SECURITY MANAGEMENT

ESTRUCTURA TEMATICA

El encuentro - reservado exclusivamente para
Profesionales de Seguridad - habra de desarro-
llarse - en forma consecutiva - en las Ciudades
de Lima (4, 5 & 6 de Noviembre) y Montevideo
(9, 10 & 11 de Noviembre) y ha sido estructura-
do sobre la base de 9 Conferencias Magistrales
a cargo de reconocidos expertos nacionales y
extranjeros + 2 Seminarios-Taller, presentacio-
nes que tienen como proposito cooperar en la
tarea de proteger el Patrimonio de las Empre-
sas, pasando revista a los temas “clave” relacio-
nados con esta problematica:

» Seguridad en la Cadena Global
de Suministros
* Marco Delictivo Regional
 El Delito contra el Transporte Terrestre
* Los Nuevos “Modus Operandi”
» Seguridad Preventiva, Disuasiva y Reactiva
* Gestidn de Riesgos Asociados
& Capital Humano
* Estudio de Casos

ademas de discutir acerca de los resultados al-
canzados por las distintas soluciones de gestion,
sistemas y tecnologias de seguridad existentes
en el mercado.

A QUIENES ESTA DIRIGIDO
El Programa esta especialmente disefiado para:

* Directivos de Empresas

* Gerente y Responsables de Seguridad

* Directores y Gerentes de Logistica y/o
Cadena de Suministro

* Ejecutivos de Compafiias de Transporte

* Prestadores de Servicios de Proteccion,
Custodia y Seguimiento

* Empresas de Seguridad Privada

* Asesores y Consultores

y para todos aquellos Profesionales de Empre-
sas integrantes de la Cadena Logistica: dadores
de Carga, Transportistas y Aseguradores.

COORDINACION ACADEMICA

Miguel Angel Beliera

Director General

Bureau Internacional de Informacion y Negocios.
Coordinador Académico,

Programas de Formacion para América Latina.
ICADE Business School,

Universidad Pontificia Comillas de Madrid.



ORADORES INVITADOS

ESPECIALES

Daniel L. Gardner (EE.UU.)
CEO, Trade Facilitators Inc., Los Angeles, CA.

Antes de formar TFI en el 2007, Mr. Gardner trabajo 21 afios en Logistica y Cadena de Abastecimiento
donde ocupd posiciones de Alta Gerencia para Fritz Companies y DHL Global Forwarding. En su ultimo
cargo, Daniel trabajo como CEO de la Empresa de Transporte Maritimo Ocean World Lines (Nueva
York, NY).

Ademas de su experiencia profesional, Daniel ha sido Profesor de Logistica y Supply Chain Management
en el Graduate Business School de la Florida International University y la Universidad de Miami.

En el afio 2002 el sefior Gardner fue elegido como “Top Professor” en el Programa de Masters of
International Business en FIU. Adicionalmente, Dan ha dictado clases en la Arizona State University,
California State University Long Beach, el TEC de Monterrey, The University of North Texas y la
Universidad Los Andes.

Oriundo de Lynn, Massachusetts, Daniel cuenta con un MBA de la Universidad de Miami y ha sido
Agente Aduanal en EEUU desde el 1989. También tiene un Certificado en Producciéon y Manejo de
Inventarios de APICS, pose un cinturon negro en Seis Sigma y es Certificado por la American Society
for Industrial Security (ASIS) como Profesional en Seguridad Fisica.

Con una vasta experiencia en el mercado y problematica logistica en México, el sefior Gardner vivio
en Guadalajara, Estado de Jalisco, desde Enero del 2002 hasta Junio del 2005 cuando se desempefio
como Presidente para América Latina de Exel Global Logistics. Durante su estadia en el pais, Daniel y su
equipo gerencial expandieron sus operaciones a ciudades que incluyen Aguascalientes, México (Distrito
Federal), Guadalajara, Manzanillo, Monterrey, Querétaro, Reynosa y Veracruz. Durante este periodo,
Exel Global Logistics prestaba servicios internacionales de Logistica a empresas como Celestica,
Compaq, Flextronics, Hewlett Packard, Nokia, Kellogg’s, Quaker Oats y Volkswagen.

Autor de varios White Papers y articulos que han aparecido en revistas americanas como The Journal
of Commerce y The Council of Supply Chain Management Professionals: Global Perspectives, Daniel
también ha escrito cuatro libros sobre temas que incluyen Planeacién Estratégica, Disefio de la Cadena
de Abastecimiento, Logistica y, Seis Sigma.

Su primer libro de texto, “Supply Chain Vector: Methods for Linking the Execution of Global Business
Models with Financial Performance”, fue escogido en el 2008 por la publicacién “Inbound Logistics
Magazine” como uno de los 5 libros mas importantes del rubro de Comercio Exterior. En Julio del 2013,
Daniel publicé su cuarto libro, “How to Use International Trade Terms for Competitive Advantage &
Financial Gain”.



ORADORES INVITADOS

ESPECIALES

Gabriel Pérez-Salas (Chile)

Oficial Asociado de Asuntos Econdmicos, Unidad de Servicios de Infraestructura, CEPAL (Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe), Naciones Unidas.

Ingeniero en Informatica y Licenciado en Ciencias de la Ingenieria por la Universidad de Santiago de
Chile y Master en Gestion.

Autor de una importante investigacion de la CEPAL sobre “Seguridad de la Cadena Logistica Terrestre
en América Latina”, un importante trabajo que presenta a la seguridad de la cadena logistica como un
tema central para la competitividad de las economias latinoamericanas que va mas alla de la prevencion
de actos terroristas o de narcotrafico. Sostiene que la interrupcion de la cadena logistica, ya sea por
actos delictivos, falta de stock de suministros o por cualquier evento que imposibilite la distribucion de
suministros o productos, no solamente provoca pérdidas econdmicas por esa falla en particular, sino
que ademas, tiene un efecto de propagacion al resto de la cadena logistica, afectando en definitiva, la
competitividad nacional y dificultando la implementacién de la comodalidad o de sistemas de transporte
multimodales regionales.

El Estudio brinda elementos cuantitativos sobre la gravedad del problema en América Latina, en donde
se ubican dos de los tres paises mas riesgosos del mundo en cuanto a cadenas terrestres, promueve
mejoras en las politicas publicas y planes empresariales para hacer frente al problema e insta a una
coordinacién regional de medidas para alcanzar resultados sostenibles en el tiempo.

Cuenta con mas de 20 publicaciones en Logistica, Politicas de Transporte, Seguridad de la Cadena de
Suministros, Integracion Fisica Regional, Sistemas Inteligentes de Transporte y Seguridad Vial.

Ha participado en mas de 70 misiones de Asistencia Técnica a 16 paises de América Latina y el Caribe
para el fortalecimiento institucional de las entidades nacionales y regionales vinculadas a los servicios
de infraestructura y logistica.

Como Asesor ha colaborado con Proyectos con Instituciones Internacionales, como la Agencia de
Colaboracion Alemana (GlZ), la Organizacion para la Promocién de las Tecnologias Energéticas (OPET),
la Asociacion TRAINMAR de América del Sur y en la definicion de la estrategia de cluster de la Autoridad
Maritima de Panama.



ORADORES INVITADOS

ESPECIALES

Roberto Atilano Cruz, DSE (México)
Consultor Internacional en Seguridad
Logistica, Prevencién de Delitos e
Investigaciones Corporativas.

Ha sido Corporate Security Officer,

TEVA Pharmaceuticals México y

Ex IT Security Head (México),

DHL Global Forwarding (México) S.A. de C.V.
Diplomado en Direccién de Seguridad en
Empresas (COMILLAS).

Profesor Invitado de Prevencion de Delitos e
Investigaciones, Programa de Direccion de
Seguridad en Empresas (COMILLAS-BIIN).
Ha trabajado para el Departamento de Estado
del Gobierno de los Estados Unidos,
contando con mas de 15 afios de experiencia
en Logistica, habiendo ocupado posiciones
directivas en BAX Global Logistics (DB
Schenker), Exel Global Logistics, Grupo SID
y, como Consultor para Eagle Global Logistics
(CEVA) y UTi Worldwide en temas de Tecnologia
y Telecomunicaciones.

Jorge L. Capozzi Corrales, DSE (Argentina)
Experto en Seguridad Corporativa,

Inteligencia Preventiva de Negocios,
Proteccion de Informacion y, Gestidon de Crisis.
Presidente y Director General, SIVA

Security Intelligence Vision & Advising.

Ex Director Nacional de Prevencién de Riesgos,
Carrefour México.

Diplomado en Direccion de Seguridad en
Empresas (COMILLAS).

Profesor Invitado de Inteligencia Corporativa,
Programa de Direccion de Seguridad en
Empresas (América Latina) (COMILLAS-BIIN).

Jesus Ceron Valadez, DSE (México)
Consultor de Seguridad en Logistica
Transfronteriza, Inteligencia Preventiva de
Negocios & Gestion de Crisis.

Asesor de Empresas Transnacionales
situadas en la Franja Fronteriza México-EE.UU,
asi como para Asociaciones del Sector de la
Manufactura y Exportacion.

Presidente y Director General,

Cymez, A&M Servicios.

Doctor en Alta Direccién y Administracion,
Universidad Autonoma de Coahuila.
Diplomado en Direccién de Seguridad en
Empresas (COMILLAS).

Victor M. Escobal Morales, DSE (Uruguay)
Asesor y Consultor Internacional en Seguridad.
Experto en Seguridad Corporativa &

Proteccion Patrimonial.

Director General, VEA Consultores de Riesgos y
CAPACITA, Instituto de Formacién en Prevencion
y Seguridad Corporativa.

Egresado del Instituto Militar de Estudios
Superiores con la Especialidad de Oficial

de Estado Mayor (1971 a 1973) y del

Curso de Altos Estudios Nacionales

como Especialista en Seguridad y

Defensa Nacional (1983).

Profesor de Administracion y Planificacion
Estratégica y Operativa, Instituto Militar de
Estudios Superiores (Uruguay).

Asesor de Seguridad Patrimonial de Entidades
Bancarias y Financieras tanto en Uruguay como
a nivel internacional.

Diplomado en Direccién de Seguridad

en Empresas (COMILLAS).

Profesor Invitado de “Planes de Seguridad”

y “Direccion & Gestion de Empresas”,

Programa de Direccion de Seguridad en
Empresas (América Latina) (COMILLAS-BIIN).



ORADORES INVITADOS

ESPECIALES

Carlos Guerrero Brandt, DSE, GER (Peru)
Experto en Seguridad & Gestion de Riesgos.
Consultor de Seguridad Patrimonial.

Director General, Grupo AC & Asociados,
conglomerado de empresas dirigidas a
prestar servicios de consultoria integral en
Seguridad & Prevencion de Riesgos,
contando con mas de un centenar de
empresas privadas y publicas a las cuales
asesora a nivel nacional e internacional.
Oficial Superior, Policia Nacional del Peru.
Egresado de la Escuela Superior de Policia y
del Cuerpo General de Bomberos del Peru.
Perito Criminalistico.

Diplomado en Direccién de Seguridad en
Empresas (COMILLAS).

Gerardo Macias Pérez, DSE, GER (México)
Experto en Seguridad Logistica.

Director General, Protectio Burd

de Seguridad Logistica S.A. de C.V.

Ha sido Subdirector General,

GRUPO RYES S.A. de C.V. y Director de
Seguridad de Tibbett & Britten Group.
Ingeniero Industrial (UPIICSA-IPN),
Postgrado en Alta Direccion (IPADE)

y Diplomado en Direccién de Seguridad

en Empresas (COMILLAS).

Tesorero de la Asociacion Mexicana de
Empresas de Seguridad e Industria Satelital
(AMESIS).

Profesor Invitado de Seguridad en la
Cadena Logistica, Programa de Direccién
de Seguridad en Empresas (América Latina)
(COMILLAS-BIIN).

Gonzalo Mas Alberti, DSE (Peru)

Experto en Seguridad Corporativa.

Consultor Internacional de Seguridad.

Oficial (R) de la Armada del Peru.

Ha sido Gerente Regional Corporativo de
Seguridad y Proteccion Patrimonial

de Barrick Gold Corp., minera canadiense
productora de Oro N° 1 en el mundo,

para sus Operaciones mineras en Sud América
(Argentina, Colombia, Chile y Peru).

Ex Gerente de Seguridad Corporativa para
Occidental Petroleum Inc. (Sucursal Peru)
(OXY), Newmont Gold (Mina Yanacocha), Grupo
Repsol YPF (Peru) y el Grupo Glencore Peru.
Graduado del Programa Alta Direccion

(PAD), Universidad de Piura (Peru),

del Programa Escuela de Negocios, Universidad
de los Andes (Chile) y del Quick MBA Canadian
Management Center (Canada).

Diplomado en Direccién de Seguridad

en Empresas (COMILLAS).

Fernando Muzio, CPP (Argentina)

Experto en Supply Chain Protection,

con mas de 10 afos de experiencia en la materia.
Director General, ERMAP - Enterprise Risk
Management & Asset Protection.

Oficial (R) del Ejército Argentino.

Profesional Certificado en Proteccion

por ASIS International.

Ha ocupado funciones gerenciales en distintas
Empresas Prestadoras de Servicios de
Seguridad Privada: Securitas Argentina, G4S 'y
Brink’s, y Organismos del Sector Publico (AFIP).
Ha sido Profesor del Postgrado en Seguridad
Corporativa, UADE (Universidad Argentina

de la Empresa) y de los Cursos de Preparacion
para Certificaciones CPP / PSP

(ASIS International).



DELITOS vs ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD.

LIMA, PERU - MIERCOLES 4 DE NOVIEMBRE, 2015
MONTEVIDEO, URUGUAY - LUNES 9 DE NOVIEMBRE, 2015

08:00 a 08:30 horas

Inauguracion
IV International Security Forum

08:30 a 09:15 horas.

Médulo 1

AMERICA LATINA 2020.

SEGURIDAD LOGISTICA & COMPETITIVIDAD.
CUADRO DE SITUACION & PERSPECTIVAS.

Orador Invitado Especial

Gabriel Pérez-Salas (Chile)

Oficial Asociado de Asuntos Econdmicos,
Unidad de Servicios de Infraestructura, CEPAL

* La Seguridad de la Cadena Logistica.
* Niveles de Riesgo sobre las Cadenas Logisticas
* Medidas y Estandares de Seguridad Logistica
» Seguridad & Competitividad
* Incidencia de la Inseguridad en la Competitividad

e Analisis de la Problematica de
Seguridad de las Cadenas Logisticas.
* Asiay Europa.
* América del Norte.
e Mercosur.
e Mercado Andino.
» Centroamérica.

* Como Reducir Riesgos sobre las

Cadenas Logisticas Terrestres.

* Generando el Conocimiento.

* Implementacion de Cambios Legales
Regionales Coordinados.

* La Inversién en Infraestructura.

* Disefio de Programas de
Capacitacién Especializados.

* Los Seguros de Cobertura Regional.

» Estandares Tecnoldgicos y Adquisicidon
de Equipos y Sistemas.

» Cooperacion por una Cadena Logistica Segura
y Competitiva.

09:15 a 10:00 horas.

Modulo 2
CRIMEN LOGISTICO.
METAMORFOSIS & SEGURIDAD PREVENTIVA.

Orador Invitado Especial
Roberto Atilano Cruz, DSE (México)
Consultor Internacional en Seguridad

* El Crimen Evoluciona?
* Metamorfosis del Crimen Logistico
» Estadisticas de Siniestralidad & Tendencias.
» Tipos de Robos Atipicos en Logistica.

» Seguridad Preventiva en Logistica,
Patios & CEDIS.
» Soluciones & Ejemplos Reales.

» 8 Pasos para Evitar Pérdidas y Siniestralidad.
« Evaluando con Precision los Riesgos.
» La Prevencion de Pérdidas inicia en el
Punto de Entrada (Recepcién).
* Creando una Cadena de Trazabilidad en la
Custodia y Separacién de Actividades.
» Limitando el Acceso a los Lugares Restringidos.
* Buscando Patrones & Actividades Inusuales.
e Las Lineas de Denuncia y las
Investigaciones Encubiertas.
» Aplicando la Tecnologia como
Solucién a Problemas Especificos.
* El Uso de Mas Tecnologia,
¢resuelve el Problema?
* Empleando el enfoque por
Capas de Seguridad Integral.

* El Ideal de la Seguridad Logistica.
» Tecnologia Adecuada Integrada a los
Procesos de Negocio.

10:00 a 10:15 horas - Servicio de Cafeteria.



DELITOS vs ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD.

LIMA, PERU - MIERCOLES 4 DE NOVIEMBRE, 2015
MONTEVIDEO, URUGUAY - LUNES 9 DE NOVIEMBRE, 2015

10:15 a 11:00 horas.

Modulo 3

ROBO AL TRANSPORTE DE CARGA.

+ SEGURIDAD PREVENTIVA EN LA CADENA DE
SUMINISTRO.

Orador Invitado Especial
Roberto Atilano Cruz, DSE (México)
Consultor Internacional en Seguridad

* Quién Roba, Cémo lo Vende y Cémo lo Ejecuta.
* Quién Roba. Evolucion de los Grupos Delictivos.
* Como lo Vende. Nuevas Modalidades y

Desarrollo de la Cadena de Distribucion llicita.
* Como lo Ejecuta. Variables del Delito en el
Mapa Mental del Delincuente.
» Mercancias en Riesgo por Encargo,
por Azar y otros tipos.
< Analisis de las Estadisticas: Rutas, Horarios,
Dias, Meses, etc.
+ Video Ejemplo de un Evento de Robo Real.

* Seguridad Preventiva en la Cadena de
Suministro. 80% del Esfuerzo, Interno y Externo
antes, durante y después de cada embarque.

« Distribucion Logica de los
Esfuerzos en Seguridad

* Interno y Externo.

* Preventivo, Disuasivo y Correctivo.

* Antes, Durante y Después.

* KPI'S Siniestralidad Preventiva.

* El Antes de la Ruta: Esfuerzos de Seguridad
* Analisis de Rutas.
* Lineamientos de Viaje.
» Capacitacion Operativa.
* Certificacion de Operadores.

* En la Ruta: Esfuerzos de Seguridad
* Monitoreo del Transporte (Tipos).
* Anomalias de Viaje.
* Tiempos y Movimientos.
» Analisis de Comportamiento en Ruta.
+ Ajustes y Mejora Continua.

e Post-Ruta: Esfuerzos de Seguridad
* Llegada y Determinacion del
Momento de Término.
» Estadias y Patio de Maniobras Seguros.
» Protocolos Basicos de Estadia Segura.
* Circulo Virtuoso y Mejora Continua.

11:00 a 11:45 horas.

Modulo 4

APRENDIENDO DEL ESTUDIO DE CASOS:
MEXICO.

NUEVOS ESCENARIOS DELICTIVOS VS.
ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD.

Orador Invitado Especial

Jorge L. Capozzi Corrales, DSE (Argentina)
Director General,

SIVA - Security Intelligence Vision & Advising.

e Marco Delictivo. Cuadro de Situacion.
» Escenarios con Entorno de
Mediana Conflictividad.
» Antecedentes Historicos.
* Localizacion e interés para el CO.
» Implantacion Efectiva de la Autoridad.

¢ Escenarios con Entorno de
Alta Conflictividad.
* Todos los Anteriores +
* Disputas de Plazas.
» Desafios a la Autoridad del Estado.
» Arrogarse Facultades del Estado.
« Penetracion del CO en niveles de Autoridad.

* El Crimen Organizado: Nuevas Amenazas.
» Extorsiones como “Impuestos”.
» Secuestros, Homicidios y
Desapariciones como Represalia.
* Robos de Mercancia en Transito.
* Imposicién de “Clientes”.
» Toma Hostil de Negocios.
* Enfrentamientos Generalizados.
» Condiciones Extremas de Operaciones.

* Esquemas de Proteccion.
+ Atlas de Riesgos y Amenazas
* Plan Integral de Seguridad & Proteccion
» Estrategias de Reduccion para Riesgos
Especificos del Negocio o Actividad.
» Unidad de Inteligencia Preventiva de Negocios
* Planes de Accion, Presupuestos y Objetivos
* Ejecucion.
» Evaluacion de Resultados y Actualizacion.

* La Necesidad de un
Frente Comun Anti-Delito:
Recursos Humanos, Tecnologias y Procesos.



DELITOS vs ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD.

LIMA, PERU - MIERCOLES 4 DE NOVIEMBRE, 2015
MONTEVIDEO, URUGUAY - LUNES 9 DE NOVIEMBRE, 2015

11:45 a 13:00 horas

Modulo 5

APRENDIENDO DEL ESTUDIO DE CASOS:
MEXICO.

SEGURIDAD & PROTECCION

EN LA CADENA DE SUMINISTRO.
VULNERABILIDADES & METODOS DE DEFENSA.

Orador Invitado Especial
Jesus Cerén Valadez, DSE (México)
Consultor de Seguridad en Logistica Transfronteriza

* Seguridad en la Cadena de Suministro.
* Negocio + Seguridad.
* Nodos de Actividad Empresarial.
* Patrén Criminal.

Contaminacion de Carga.

* Modelo Eficaz de Gestion de Riesgos.
* Penetracién Estratégica.

+ Cadena de Valor Criminal.

Vulnerabilidades de la Seguridad vs.
Contaminacion de la Carga.
» Variables Criticas.
* 6 Elementos Basicos de
Proteccion de Operaciones.
* Proceso de Seguridad vs.
Ataque de Inhabilitacion del CO.

Seguridad en la Cadena de Suministro.

* Retos y Desafios Actuales.

* Modelo de Actuacion Tradicional vs.
Nuevos Enfoques.

» Condiciones de Riesgo en el Proceso
de Toma de Decisiones.

El Rol del Gestor de Seguridad en la
Cadena de Suministro.
* Anadlisis & Gestidon de Riesgos.
* Riesgos Previsibles en la Gestién de Seguridad.
» Continuidad de las Operaciones.
Las “Mejores Practicas”

13:00 a 14:00 horas - Servicio de Almuerzo

14:00 a 15:30 horas.

Modulo 6

APRENDIENDO DEL ESTUDIO DE CASOS:
MERCADO ANDINO & MERCOSUR.
PROBLEMATICA DEL DELITO CONTRA
EL TRANSPORTE DE CARGA.

Oradores Invitados Especiales
Victor M. Escobal Morales, DSE (Uruguay)
Director General, VEA Consultores de Riesgos

Carlos Guerrero Brandt, DSE (Pert)
Director General, AC& Consultores de Seguridad

Gonzalo Mas Alberti, DSE (Pert)
Consultor Internacional de Seguridad

Fernando Muzio, CPP (Argentina)
Director General,

ERMAP - Enterprise Risk Management
& Asset Protection

» Situacion Actual & Perspectivas.
* Analisis de Entornos Nacionales.
El Uso “Inteligente” de las Estadisticas.
» La Creciente Violentizaciéon del Fenémeno.
» Zonas de Alto, Medio y Bajo Riesgo.
» Zonas de Riesgo Permanentes y Temporales.
* Impactos a Nivel Internacional.
» Perspectivas y Tendencias.

e Cadena de Suministro.
Certificaciones Nacionales e
Internacionales de Seguridad.
Impacto, Beneficios y Oportunidades.
« NEC
 BASC
o C-TPAT
- COMCE
e CELT
» Otras Certificaciones Nacionales

e Internacionales



DELITOS vs ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD.

LIMA, PERU - MIERCOLES 4 DE NOVIEMBRE, 2015
MONTEVIDEO, URUGUAY - LUNES 9 DE NOVIEMBRE, 2015

15:30 a 16:15 horas.

Modulo 7

GESTION DE RIESGOS ASOCIADOS

EN LA CADENA DE SUMINISTRO.

EL CAPITAL HUMANO, PUNTO CRITICO
EN LA SEGURIDAD CORPORATIVA.
ACCIONES, HERRAMIENTAS Y MEJORES
PRACTICAS.

Orador Invitado Especial

Jorge Capozzi Corrales, DSE (Argentina)
Director General,

SIVA - Security Intelligence Vision & Advising.

e Definiciones Institucionales
para la Conducta Etica.
+ Cadigo de Etica.
Conflictos de Interés.
Cultura Etica.

* Implantacion de un “Sano Ambiente de Control”.

* Construccion y Sostenimiento del
“Factor de Inhibicion”.

* Mapeo de Puestos y Perfiles de Riesgo.
» Matrices de Evaluacién para Contratacion,
Permanencia, Promocion e Investigaciones.
» Kit de Evaluaciones de Acuerdo a
Resultado de Matrices.

* Inteligencia Preventiva de Negocio
como Herramienta Integradora.
* Lineas de Reporte Cnfidencial.
* Otras Herramientas Preventivas.

+ Accién Conjunta de Areas Internas
para Trabajar por el Objetivo de
Eliminar Riesgos en el Factor Humano.

e La Infiltraciéon del CO,
un Desafio Critico en la Situacion Actual.

16:15 a 16:30 horas - Servicio de Cafeteria.

16:30 a 17:15 horas.

Modulo 8

SEGURIDAD & PROTECCION

EN LA CADENA DE SUMINISTROS.

DEL COMMODITY DE LAS MEDIDAS DE
SEGURIDAD A LA GESTION DE RIESGOS.
ACCIONES, HERRAMIENTAS Y “MEJORES
PRACTICAS”.

Orador Invitado Especial

Fernando Muzio, CPP (Argentina)
Director General,

ERMAP - Enterprise Risk Management
& Asset Protection.

* Proteccion de la Cadena de Suministros.
* Analizando el Rol de los Distintos Actores.
* Intereses de los Actores Involucrados.
» La Operacion en Compartimentos Estancos.
+ Esquema de Commaodity de
Medidas de Seguridad.
» Exigencias de Seguridad de las Aseguradoras.
» El punto de inflexion previo al Gerenciamiento.
» Desde qué optica se Gerencia,
Aseguradora o Asegurado?

* El Programa de Gerenciamiento de Riesgos.
Las “Mejores Practicas”.

17:15 a 18:00 horas.

Modulo 9

SEGURIDAD & PROTECCION

EN LA CADENA DE SUMINISTRO.
PREVENCION DE SINIESTROS.
LOS “PUNTOS CLAVE”.

Orador Invitado Especial
Daniel L. Gardner (EE.UU.)
CEO, Trade Facilitators Inc.

* Como Prevenir Siniestros a través de la
Gestion de Seguridad.
+ Seguridad con Proveedores.
» Seguridad con Terceros.
» Seguridad Interna.
» Seguridad Aérea/Maritima/Terrestre.
» Seguridad en Aduanas.
* Procesos de Almacenaje.
* Procesos de Distribucion - Puntos de Entrega.
» El Sendero Documental.
* Términos de Embarque (INTERMS@).



RISK MANAGEMENT & SEGURIDAD
EN LA CADENA GLOBAL DE SUMINISTRO.

LIMA, PERU - JUEVES 5 DE NOVIEMBRE, 2015
MONTEVIDEO, URUGUAY - MARTES 10 DE NOVIEMBRE, 2015

Orador Invitado Especial
Daniel L. Gardner (EE.UU.)
CEO, Trade Facilitators Inc.

OBJETIVO

El presente Seminario-Taller tiene como propdésito analizar los Riesgos y las Nuevas Amenazas a los que estan
expuestas las Empresas y los Puntos Clave a tener en cuenta a la hora de poner en practica un Sistema de
Seguridad para la Cadena Global de Suministro en cuanto a Procesos, Planta Fisica, Personal y Tecnologia.

Con un gran enfoque en la integracion de estas variables y la implementacién de una “Metodologia por Capas”,
el Orador presentara sus experiencias y practicas que han contribuido - a través de la fijacion de politicas y
estrategias exitosas - a disminuir de una manera importante la probabilidad de Robos de Productos a lo largo
de la Cadena de Suministros.

El Programa continuara con el analisis de todos los factores que contribuyen a contar con un Sistema Global de
Seguridad de Clase Mundial. Con una mezcla de mejores practicas profesionales, los Participantes estaran en
condiciones al finalizar este encuentro de disefiar Programas de Seguridad que ayuden a prevenir siniestros y
aseguren la continuidad del negocio, ademas de hacer frente a las amenazas emergentes que son comunes
a la Industria y el Comercio Internacional.

PROGRAMA

08:30 a 10:30 horas.

* Programas Globales de Risk Management
y la Cadena de Suministro.

e Coémo Identificar Riesgos a lo largo
de la Cadena de Suministro.

10:30 a 10:45 horas - Servicio de Cafeteria
10:45 a 13:00 horas.

¢ Fuentes de Riesgos Internos/Externos
y su Priorizaciéon por Probabilidad.

* El Uso de la “Metodologia por Capas”.

¢ Disefo Integral de Procesos,
Planta Fisica, Personal y Tecnologia.

13:00 a 14:00 horas - Servicio de Almuerzo

14:00 a 16:00 horas.

* Coémo Trabajar con Terceros en la
Cadena de Suministro.

* Estrategias y Tacticas para Disminuir
la Probabilidad de Siniestros.

16:00 a 16:15 horas - Servicio de Cafeteria
16:15 a 18:00 horas.
¢ El Desarrollo de Indicadores de Gestion.

¢ Estudio de Casos.



SEGURIDAD LOGISTICA.
COMO CREAR VALOR, REDUCIR COSTOS E IMPACTAR 4/

EN LOS BENEFICIOS EMPRESARIALES.
LAS “MEJORES PRACTICAS” PROF%IALE

LIMA, PERU - VIERNES 6 DE NOVIEMBRE, 2015
MONTEVIDEO, URUGUAY - MIERCOLES 11 DE NOVIEMBRE, 2015

Orador Invitado Especial

Ing. Gerardo Macias Pérez, DSE, GER (México)
Director General,

Protectio Burd de Seguridad Logistica S.A. de C.V.

OBJETIVO

Los procesos Logisticos son una parte fundamental en el éxito de cada Empresa, también son los mas
susceptibles al Robo. Hasta hace algunos afios la Seguridad en la Logistica se reducia meramente al servicio
de Vigilantes y Custodias como una forma de disuasién. Actualmente el concepto ha evolucionado a uno mas
amplio que incluye la Creacién de Valor en la Cadena de Suministro y la Reduccion del Costo en las actividades
de Logistica con la consiguiente ganancia econémica para la empresa.

PROGRAMA
08:30 a 10:00 horas. 16:00 a 16:15 horas - Servicio de Cafeteria
e Como Crear Valor, Reducir 16:15 a 18:00 horas.
Costos y Generar Beneficios
en los Procesos Logisticos a través * Los Procesos en la Seguridad Logistica.
de la Seguridad? * Administracion por Procesos.
* Mapeo de Procesos.
* Implantando Estrategias de Seguridad » Documentacién de Procesos.
Logisticas como entrada para un
Sistema de Gestion basado en Procesos. * Trabajando Bajo Procesos .
* Analisis y Solucién de Problemas.
10:00 a 10:15 horas - Servicio de Cafeteria * Herramientas para la Solucion de Problemas.

* La Mejora de los Procesos.

10:15 a 13:00 horas.

* Seguridad Logistica, Gasto 6 Inversiéon?
* El Concepto de Seguridad Logistica.

18:00 a 19:00 horas.
e La Cadena de Suministro y sus Riesgos.

Cierre IV International Security Forum -
* El Transporte y su Demanda en México. Entrega de Certificados - Cocktail de Clausura

13:00 a 14:00 horas - Servicio de Almuerzo
14:00 a 16:00 horas.

» La Estrategia de Seguridad Logistica.
» El Triangulo del Delito.
» Estrategias de Seguridad Logistica.
» El Modelo de Valoracion - Kepner & Tregoe.

» Sistemas de Gestion de la Seguridad
+ SO 28000.
* El Modelo de Daniel I. Gardner.

* Herramientas y Tecnologias en la
Seguridad Logistica.



SEGURIDAD LOGISTICA
SUPPLY CHAIN & SECURITY MANAGEMENT g%

INFORMACION
GENERAL

Dado el caracter limitado de Partici-
pantes que permite este Programa de
Desarrollo Profesional, se requiere la
Reserva Previa y el envio de la Solici-
tud de Inscripcion.

La Reserva quedara confirmada una
vez abonado el Arancel de Inscripcion
correspondiente.

SEDES & FECHAS

e Lima, Peru
Noviembre 4, 5 & 6, 2015
Country Club Lima Hotel
Los Eucaliptos 590, San Isidro,
Lima, Peru

* Montevideo, Uruguay
Noviembre 9, 10 & 11, 2015
Radisson Montevideo
Victoria Plaza Hotel
Plaza Independencia 759,
Montevideo, Uruguay

HORARIOS

» Acreditaciones: 08:00 a 08:30 horas
* Programa: 08:30 a 18:00 horas
e Almuerzo: 13:00 a 14:00 horas

ARANCEL DE INSCRIPCION
US$ 1,200.00 + IGV / IVA ()

(*) Peru: +1GV (16%)
(*) Uruguay: + IVA (22%)

El Arancel de Inscripcion al Programa
incluye:

» Derecho de Asistencia

* Material y documentacion que los
Instructores hayan preparado como
apoyo del Programa.

e Servicios de Almuerzo, Cafeteria
y Refrigerios

* Certificado de Asistencia

DESCUENTOS ESPECIALES

* 10% por 3 0 mas Inscripciones
simultaneas de una misma Empresa.

POLITICA DE CANCELACION

En caso de cancelacion de la
Inscripcion, solamente seran
aceptadas sustituciones. No ha-
bra reembolso o concesion de
crédito.

RESERVAS DE HOTELES

* Los Organizadores han obteni-
do de los Hoteles Sede en Peru
y Uruguay tarifas corporativas
preferenciales para todas las re-
servas que se canalicen a través
del Bureau Internacional de In-
formacién y Negocios (BIIN).

* Los interesados que requieran
alojamiento deberan solicitarlo al
correo electronico:

biinmexico@prodigy.net.mx
INSCRIPCIONES E INFORMES

PERU

GRUPO AC & ASOCIADOS
 Teléfono: +51 1 719 81 92

* Celular: +51 1987597924

* E-Mail:
srasmussen@acserviciosgenerales.com

URUGUAY

VEA CONSULTORES

DE RIESGOS

 Teléfono: +598 2 902 3706

* Celular: +598 9 969 11 12

* E-Mail:
vescobal@veaconsultores.com.uy

RESTO DE AMERICA LATINA
BUREAU INTERNACIONAL DE
INFORMACION Y NEGOCIOS
 Teléfono: + 52 55 52 07 12 26
+52 5552 07 14 37
+ 52 55 52 07 46 20
* E-Mail:
admisionesip@bureauinternacional.com

BIIN

BUREAU INTERNACIONAL DE
INFORMACION Y NEGOCIOS

FORMA DE PAGO

PERU

« Deposito Bancario en US$
Délares, Banco Scotiabank
Perd, Cuenta N° 115-0122712 a
nombre de GRUPO AC & ASO-
CIADOS S.A., enviando por
email el Comprobante de Dep6-
sito Bancario con el Nombre vy
Apellido del Participante y Em-
presa.

srasmussen@acserviciosgenerales.com

e Depdsito Bancario en Soles
Peruanos (Tipo de Cambio de
Venta Comprador Vigente al dia
de la Emisién del Cheque), Ban-
co Scotiabank Peru, Cuenta N°
115-0122701 a nombre de GRU-
PO AC & ASOCIADOS S.A,
enviando por email el Compro-
bante de Depdsito Bancario con
el Nombre y Apellido del Partici-
pante y Empresa.

srasmussen@acserviciosgenerales.com

URUGUAY

* Depésito Bancario en US$
Doélares, Banco de la Repu-
blica BROU, Caja de Ahorros
N° 188 0508566 a nombre de
VEA CONSULTORES SRL,
enviando por email el Compro-
bante de Depdsito Bancario con
el Nombre y Apellido del Partici-
pante y Empresa.

vescobal@veaconsultores.com.uy

« Deposito Bancario en US$
Délares, Banco BBVA Cuen-
ta Corriente N° 50 7274041 a
nombre de VICTOR MANUEL
ESCOBAL MORALES, envian-
do por email el Comprobante de
Depdsito Bancario con el Nom-
bre y Apellido del Participante y
Empresa.

gformento@veacosultores.com.uy

RESTO DE AMERICA LATINA

e Transferencia Bancaria en
Dolares US$, Solicitar Instructi-
vo a: biinmexico@prodigy.net.mx



